
รายงานผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

ตามท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาโมง ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซึ่งการประเมินฯ (ITA) จะเป็นเครื่องมือ
ในเชิงบวกท่ีช่วยให้หน่วยงานได้รับทราบถึงสถานะหรือปัญหาในการด าเนินงาน เปรียบเสมือนการตรวจสุขภาพ
องค์กรประจ าปี และผลที่ได้จะน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรในปีงบประมาณถัดไป ให้มีประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานการให้บริการและอ านวยความสะดวกให้ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 

ทั้งนี้ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ปรากฏผลการเมินฯ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลจ าปาโมง ดังนี้ 
 

 คะแนนภาพรวมหน่วยงาน     :  61.17 คะแนน 
 ระดับผลการประเมิน    :  D 

 
ตารางคะแนนรายตัวชี้วัด 

สรุปผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
I1 การปฏิบัติหน้าที่ 84.86 

I2 คุณภาพการด าเนินงาน 81.34 

I3 การใช้อ านาจ 79.61 

I4 การปรับปรุงการท างาน 78.56 

I5 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 77.23 

I6 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.07 

I7 การแก้ไขปัญหาการจริต 75.29 

I8 การใช้งบประมาณ 73.26 

I9 การเปิดเผยข้อมูล 51.54 

I10 การป้องกันการทุจริต 18.75 

 
 



 
สรุปผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 
อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

E1 การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 74.41 

E2 การปฏิบัติงาน/ให้บริการอย่างเท่าเทียมกันของเจ้าหน้าที่ 76.93 

E3 การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของ จนท. โดยไม่
ปิดบัง บิดเบือนและตรงไปตรงมา 

79.98 

E4 มีการร้องขอทรัพย์สินหรือให้สิ่งของหรือประโยชน์อื่นๆ เพ่ือแลก
กับการปฏิบัติงาน/ให้บริการ 

98.84 

E5 การด าเนินการของ จนท. ได้ค านึงถึงประโยชน์ของ ปชช. และ
ส่วนรวมเป็นหลัก 

76.57 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อนและมี
ช่องทางหลากหลาย 

69.27 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลที่สาธารณชนควรทราบอย่างชัดเจน 74.48 

E8 หน่วยงานมีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ 

85.54 

E9 หน่วยงานมีการแจ้งและตอบค าถามเมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 

74.13 

E10 หน่วยงานมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน 

81.93 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 

73.34 

E12 หน่วยงานมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการดีขึ้น 

75.31 

E13 หน่วยงานมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 

95.18 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการได้ดีขึ้น 

73.31 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีความ 75.64 



โปร่งใสมากข้ึน 

 
 
 

สรุปผลคะแนนแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
ข้อมูลพื้นฐาน  

O 1 โครงสร้าง 0.00 
O 2 ข้อมูลผู้บริหาร 0.00 
O 3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
O 4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O 5 ข้อมูลการติดต่อ 0.00 
O 6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 

ข่าวประชาสัมพันธ์  
O 7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
O 8 Q&A 0.00 
O 9 Social Network 100.00 

แผนการด าเนนิงาน  
O 10 แผนการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
O 11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี 

รอบ 6 เดือน 
0.00 

O 12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
การปฏิบัติงาน  

O 13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
การให้บริการ  

O 14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 0.00 
O 15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 0.00 
O 16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการ

ให้บริการ 
100.00 



O 17 E-Service 0.00 
แผนการใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

O 18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 0.00 
O 19 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
0.00 

O 20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 

 
อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
O 21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
O 22 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O 23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 
O 24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหารพัสดุประจ าปี 100.00 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
O 25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
O 26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
O 27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
O 28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
O 29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 0.00 
O 30 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 0.00 
O 31 ข้อมูลเชิงสถิติเรืองร้องเรียนการทุจริตประจ าปี 0.00 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  
O 32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00 
O 33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.00 

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร  
O 34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 100.00 
O 35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 0.00 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
O 36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 0.00 



O 37 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 0.00 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  

O 38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100.00 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  

O 39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
O 40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต 0.00 
O 41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 0.00 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

O 42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 
O 43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 
0.00 

 


